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Minuta

Primera reunion celebrada el 12 de
marzo en el Centro del Emprendedor
con lasy los presidentes de los comités
de seguridad vecinal (CSV).

Presentacion del equipo
Presentacion propuesta de Plan
de Seguridad
Definicion primeras actividades
(encuesta y caminata comentada)
Relacionamiento con la obra
Compromisos:
* Proxima reunion a realizarse
en un mes
*  Proxima reunion proponer
Carta Gantt
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Demograficas

Los datos fueron recopilados a través de una encuesta interna, que se llevd a cabo a través de la plataforma QuestionPro entre el 26 de marzoy el 3
de abril. Se usé como base las preguntas el Indice Paz Ciudadana 2023.
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*Los datos fueron levantados para uso exclusivo de esta Mesa de Seguridad con el objetivo de tener informacion cuantitativa en base a la
cual ajustar el plan de trabajo y medir resultados. No deben considerarse como estadisticas oficiales ni extrapolarse para otros usos.




Percepcion de inseguridad

¢ Diria que los delitos en Estancia Liray — Portezuelo en relacién ¢Usted cree que, en los préximos 12 meses, los delitos en Estancia Liray —
con hace 12 meses atras son...? Portezuelo...?
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10,24% 72,0% 12,35% 57,5%
nacional nacional

85,84%

m Mas violentos  mIgual deviolentos  ® Menos violentos mAumentaran mSe mantendran  m Disminuiran

El 90,6% considera que la cantidad de delitos en Estancia Liray — Portezuelo es mayor en relacién con 12 meses atras.
65,3% nacional.




Percepcion de inseguridad

o Un 81,02% siempre o casi siempre siente temor de ser victima de un delito en Estancia Liray — Portezuelo al salir de su casa (62% nacional) y un
88,25% al volver al anochecer a su casa (68% nacional).
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Victimizacién en los ultimos 6 meses
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27,7M% 7,53%*
¢Usted o alguna otra persona de los De los robos o intentos de robo fue

que viven con usted ha sido victima con violencia fisica
de un robo o intento de robo?

27,1% nacional
30,3% Santiago
36,6% nacional
39,2% Santiago

Un 67,4% ocurrié fuera del hogar y un 21,7% dentro del hogar* (+10,9% tanto dentro como fuera del hogar). 90% fuera del hogar nacional.

8,4% Vivio revictimizacion (robo mas de 1vez). En comparacion con el 15,8% nacional y 17,3% Santiago.
Solo un 33,7% de quienes sufrieron robos o intentos de robo realizé denuncia. La amplia mayoria denuncié en Carabineros.

Ante el robo o intento de robo, un 62% alertd por el grupo de Whatsapp vecinal, un 38% alerté en SOSAFE, un 15% llamé al 1468 y solo 4% a
Federal Chile.

*Se incluyen robos de objetos en antejardin (maceteros, basureros, entre otros).




Propuesta

Carta Gantt
Puntos de marcacion Federal Chile
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Propuesta
Carta Gantt

| MARZO | | ABRIL |

Campanas de difusion SOSAFE + 1468 + Federal | | JIVV + CSV

Reunion Mesa de Seguridad | | Todos los participantes |
Elaboracion encuesta de seguridad | | Todos los participantes |
Ratificacion Comités de Seguridad | | Municipalidad de Colina + CSV |
Aplicacion encuesta de seguridad | | Junta de Vecinos |
Analisis encuesta de seguridad | | Gestion Social* |
Revision resultados encuesta | | Todos los participantes |
Actualizacién puntos de marcacion | | Inmobiliaria Manquehue |
Marcha exploratoria | | Todos los participantes |
Mejoras especificas de mantencion | | Municipalidad de Colina |
Entrega documentacion camaras a DOM | | Inmobiliaria Manquehue |
Reingreso de certificados TE-1 camaras | | DOM | I I -
Instalacion empalmes camaras | | Enel Colina |
|
Elaboracién Manual de Autocuidado | | Cestion Social* |
Difusién Manual de Autocuidado | | JIVW + CSV |
Postulacion a financiamiento para mejoras | | Comités de Seguridad Vecinal |

*Gestion Social participa en el marco de la consultoria prestada a Inmobiliaria Manquehue.

**Los plazos para las camaras de seguridad son 15 dias habiles desde entrega documentacion a
DOM; 15 dias hébiles para entrega de certificados TE-1, 5 dias habiles envio link de pago Enel Colina,
20 dias habiles para empalmes sin cruce de calzada y 90 dias para empalmes con cruce de calzada.
Todos estos son plazos maximos.
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